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APRESENTACAO

A morosidade na tramitagdo processual ¢ um dos maiores problemas
enfrentados pelo judicidrio brasileiro, constitui descrenga e inegdvel obstaculo ao acesso
a justica. A demora na prestagdo jurisdicional ¢ motivo de ceticismo no poder,
incredulidade esta que reverbera por todos os setores sociais.

No biénio 2016/2017, na administragdo do Desembargador Sansdo Saldanha,
presidente, e Hiram Marques, Corregedor, o TJRO ousou ao implantar uma nova forma
de gestdo cartordria na comarca da Capital, batizada de Central de Processos
Eletronicos, a CPE.

Aproveitando a massificacdo do uso do processo eletronico no Estado, a
necessidade de modernizacdo e racionalizagdo das atividades cartorarias, resolveu
conceber, em novembro de 2016, um cartdrio judicial unico para atender, executar e
realizar atos cartordrios dos processos judiciais eletronicos do primeiro grau de
jurisdicdo, na comarca de Porto Velho, em contraposicio a ideia dos cartdrios
tradicionais.

Ao concentrar os atos em um Unico ambiente, a partir da utilizagdo mais logica
do processo eletronico, traz como principais objetivos: redugdo de pessoal para a
realizagdo do mesmo trabalho; melhor aproveitamento de espaco fisico; padronizagdo
de expedientes, atos e procedimentos judiciais, além de reduzir o impacto decorrente da
auséncia de tirocinio de parte dos magistrados que ndo se adequam a atividade de gestao
(TJRO, 2016b)

Busca-se com este relatorio, tornar publica a investigacdo realizada no trabalho
de conclusdo de curso do Mestrado Profissional Interdisciplinar em Direitos Humanos e
Administragdo da Justiga — DHJUS, realizado pela Universidade Federal de Ronddnia
em parceria Com o Tribunal de Justica de Rondonia, representado pela Escola da
Magistratura do Estado de Rondonia, sobre a efetividade da CPE como politica publica
de combate das causas da morosidade do poder judicidrio e instrumento de facilitagdao

a0 acesso a justica.
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O objetivo do relatério € apresentar a analise de todos os marcadores
investigados no trabalho, cujo formato pode ser utilizado para o acompanhamento do
novo 0rgdo para o planejamento de expansdo ou ndo do 6rgdo, assim como serem
incluidos nos sistemas eletronicos de monitoramento, acompanhamento e correcional,

empregados pela Corregedoria Geral da Justiga.

Danilo Augusto Kanthack Paccini
Mestre em Direitos Humanos e Desenvolvimento da Justica - UNIR
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1 INTRODUCAO

A avaliacdo de uma politica publica tem como pressuposto sua eficacia, que
considera os resultados por ela atingidos (SCHMIDT, 2008).

Essa afericdo dos resultados ¢ indispensavel para a sua manutengdo e
planejamento de expansdo e deve ser realizada com regularidade pela administracdo. A
ndo realizacdo antes da ampliacdo da atividade estatal pode trazer significativos
prejuizos para a Administragdo.

Segundo Schmidt (2008), enquanto a eficacia considera os resultado
conseguidos pela politica publica, a verificagdo da eficiéncia depende da comparagao
entre resultados e custos.

Em continua¢do, Schmidt (2008) acrescenta mais dois elementos para a
avaliagdo de politicas publicas: a legitimidade e a efetividade.

Os quatro elementos estdo vinculados a resposta de quatro perguntas
fundamentais: a politica publica foi implementada? (avaliacdo da efetividade); os
resultados esperados foram alcancados? (avaliacdo da eficicia); qual o recurso total de
recursos gastos para alcancas o resultado? (avaliacdo da eficiéncia); qual o grau de
aceitagdo da politica publica por parte dos beneficiados? (avaliacdo de legitimidade)
(SCHMIDT, 2008).

Este relatorio tem por objetivo demonstrar da forma mais facilitada possivel a
avaliagdo dos resultados da CPE, implementada como politica publica do TJRO.

Sao analisadas varias informacdes sobre os reflexos da CPE nas unidades
judicidrias que passaram a ter seus servigos cartorarios realizados pela CPE, como:

a) quantidade de processos iniciados;

b) evolugdo do acervo de cada unidade;

c) taxa de congestionamento;

d) tempo médio do processo, considerado desde a distribui¢do da agdo até a
primeira baixa ou arquivamento;

e) tempo médio para julgamento, verificado da data da distribui¢do até a primeira
sentenca;

f) produtividade de magistrados e servidores;

RELATORIO TECNICO
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g) economicidade da nova estrutura;

h) utilizacao de espacos fisicos.

Os juizos analisados foram divididos em grupos, para melhor afericdo dos

dados:

a) 1° grupo: os 04 juizados especiais civeis e juizado da fazenda publica;
b) 2°grupo: as 04 varas de familia;

c) 3° grupo: 05 varas civeis — 1%, 2%, 3% 4 e 5%

d) 4° grupo: outras 05 varas civeis — 6%, 7%, 8%, 9* ¢ 10?%

e) 5°grupo: varas de fazenda publica;

f) 6° grupo: 1? vara de execugdes fiscais.

Com relagdo a metodologia, na busca de simplicidade e agilidade para
compreensdo dos dados, foi utilizado o software Excel e analisado por meio de tabela
dinamica para calcular, resumir e analisar os dados de forma a acelerar a busca da
informacao e permitir tomar conclusdes mais assertivas, ver comparagoes, padroes e
tendéncias nos dados. Os resultados serdo apresentados por meio de graficos e tabelas.

Para andlises comparativas do antes e depois da CPE, como produtividade de
magistrados, servidores, tempo médio de duracdo do processo e de julgamento, sdo
avaliados periodos idénticos.

Os dados foram solicitados ao TJRO pela Coordenacdo do DHIJUS e
fornecidos pela STIC, tudo por meio do SEI n° 0000282-82.2019.8.22.8700 (TJRO,
2019b). Fez-se a opcao pelas informagdes mantidas pela STIC, em detrimento das que
poderiam ser apuradas pelo Sistema Eolis da Corregedoria do TJRO (CGJ, 2016), pois
os numeros apresentados sdo os mesmos informados anualmente ao CNJ para confeccao

do Relatorio Justica em Numeros, portanto oficiais.

2 A EVOLUCAO DA ESTRUTURA

A CPE foi implantada em novembro de 2019, com a edi¢dao da Resolugdo n°

29/2016-PR e Lei Complementar n® 923/2016.

.\
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A figura 1 mostra o organograma da primeira estrutura organizacional da CPE.

Figura 1: Organograma da primeira formagao da CPE
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O organograma da figura 2 explicita a disposi¢ao da estrutura apds a criacao da

Secretaria Judicial de 1° Graus, responsavel pela administracdo da CPE.

Figura 2: Organograma atual da CPE, inserida na SJ1G
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3 ANALISE DA ECONOMICIDADE DA ESTRUTURA

A CPE foi uma decisao do TJRO que tinha como finalidade combater as causas
de morosidade processuais, uma delas a dificuldade orcamentéaria para manter uma
quantidade suficiente de servidores para dar vasdo e aumentar o numero de decisdes
judiciais.

A andlise da economicidade faz uma avaliagdo comparativa dos custos com
pessoal que o TJRO tinha com a manutencdo de salario com os servidores que
compunham os cartdrios judiciais tradicionais e agora com os funciondrios que

passaram a exercer suas atividades na CPE.

® Q
By
20 diretores
de cartorio

125
técnicos

o ®
%
33 estagiarios
de nivel
superior

Custo mensal
de salarios:

R$ 856,228,56
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4. USO RACIONAL DOS ESPACOS FiSICOS

Uma das causas de morosidade identificadas pelas pesquisas utilizadas neste
trabalho ¢ a inadequacao dos prédios e espacos fisicos do Poder Judiciario, que influem
negativamente na produtividade dos servidores.

A implanta¢do da CPE, propde justamente a otimizacao dos espacgos publicos e
de mao de obra de servidores como uma de suas finalidades. Busca romper os
paradigmas da gestdo cartoraria, acabando com a ideia de uma serventia por unidade
judicial, permitindo que um Unico 6rgao, ocupando um Unico ambiente, preste servicos
de movimentacdo processual para intimeras varas, com a reducdo do numero de
servidores necessarios para cumprir a mesma tarefa, a partir da especializagao de
servigos e padronizagdo de expedientes (TJRO, 2016b).

Quando iniciado o projeto de pesquisa para este trabalho, imaginavamos que a
forma de gestao cartoraria com os cartdrios tradicionais ocupava um espago fisico muito
maior do que seria necessario com a unifica¢ao das unidades.

O que era uma suposicdo foi confirmado pelas informagdes prestadas pelo
DEA (Departamento de Engenharia e Arquitetura) do Tribunal de Justica, no SEI n°
0000282-81.2019.8.22.8700 (TJRO, 2019b).

RELATORIO TECNICO
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Figura 3: representa os espagos fisicos ocupados pelos cartorios tradicionais e pela CPE, em m?, até

dezembro de 2019.
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Com a reducdo da quantidade de servidores para exercer a mesma atividade, a
unificacdo dos espagos fisicos e a padronizacdo de moveis e locais de trabalho,
realizadas com a implantacdo da CPE, a 4rea utilizada pelos cartérios foi reduzida em
58,15%.

O foérum civil da capital, ndo tinha espago suficiente para abrigar juizes
servidores e acolher a todos os jurisdicionados, com cartdrios e corredores entulhados
de processos fisicos, salas de audiéncias acanhadas e juizes que precisavam abrigar os
assessores em seus gabinetes.

O mesmo ocorria nos juizados especiais e varas de familia.

12
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Com o deslocamento de parte dos servidores da forma tradicional de cartorios
do forum civil para o edificio dos juizados especiais civeis, foi possivel readequar os
espacos das varas, aumentando os ambientes das varas civeis e fazendo desaparecer os
processos que antes eram alocados nos corredores, além de criar salas para assessores.

O planejamento e organizagdo na constru¢do ou reforma de ambiente ¢ fator
essencial na maximiza¢dao da produtividade daqueles que trabalham no local. Um
espacgo adequado ¢ elemento de resgate da dignidade do trabalho de todos.

A criacgdo e implantacdo da CPE permitiu a melhoria da instalagdo de boa parte

dos prédios da capital, a partir da otimizagdo dos espagos com o novo 6rgao.

S PRODUTIVIDADE DE MAGISTRADOS

Neste ponto, a hipotese que precisa ser comprovada é se houve o aumento da
produtividade de magistrados, ja que, com a restruturagdo promovida com a
implantacdo, foi possivel o incremento do niumero de servidores no gabinete, com o
recebimento de mais dois assistentes de Juiz, a fim de tentar vencer o aumento da

quantidade de processos aguardando decisao.

A evolucao da produtividade de magistrados ¢ avaliada considerado a média
decorrente da soma mensal de sentencas por vara, incluindo sentengas de mérito, sem
mérito e extintivas de execucdo ou cumprimento de sentenca, independentemente da
natureza juridica de cada uma delas.

A opcao foi apresentar um unico grafico com a produtividade anual de cada
uma das varas examinadas e, posteriormente, a analise individualizada seguird o
mesmo, mas a partir da producao mensal de cada unidade.

Para efeito de contrapor a atividade de cada gabinete, sdo analisados os
mesmos periodos imediatamente anteriores e posteriores a implantagdo da CPE e, como
jé& delimitado anteriormente, ¢ indispensavel que a unidade, ao final de 2019, data limite

para a aferi¢ao das informacdes, tenha ao menos um ano sob a gestao da CPE.

.\
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Figura 4: Produtividade anual, de sentencas, de todas as varas migradas para a CPE da capital, de 2014 a
2019.
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Evoluc¢ao da produtividade dos gabinetes dos juizados especiais civeis e da fazenda
publica

Como mencionado, os juizados especiais civeis e de fazenda publica foram as
primeiras unidades a terem seus servigos cartorarios encampados pela CPE, em
novembro de 2016 (TJRO, 2016a; c).

Figura 5: Apresenta resultado da comparagdo da produtividade antes e depois da CPE

Produtividade antes e depois da CPE
Més da migracao: novembro de 2016
Periodo Analisado: 37 meses
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Evolucao da produtividade dos gabinetes das varas de familia da capital

A migracgao dos processos da 4* vara de familia para a CPE se deu em outubro
de 2017, (TJRO, 2017a). O servigo cartorario das demais varas de familia foram
encampados pela CPE em junho de 2018 (TJRO, 2018k), (TJRO, 2018m) e (TJRO,
20181).

Figura 6: Apresenta resultado da comparagio da produtividade antes e depois da CPE

Produtividade antes e depois da CPE
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M Resultado
Evolucao da produtividade dos gabinetes das varas civeis de Porto Velho - 1%, 2?,
3, 4" e 5"

A migragcdo dos processos da 1* e 5* varas civeis para a CPE se deu em
setembro de 2018(TJRO, 2018a; b). O processo de migracao da 2* e 3* 4" varas civeis
findou em outubro de 2018 (TJRO, 2018e; d) (TJRO, 2018c¢).

L\
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Figura 7: Apresenta resultado da comparacdo da produtividade antes e depois da CPE

Produtividade antes e depois da CPE
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Evolucao da produtividade dos gabinetes das varas civeis de Porto Velho - 6%, 77,
8%,9%e 10"

A migracao dos processos da 6* vara civel para a CPE se ocorreu em novembro
de 2017 (TJRO, 2017a). O processo de migracdao da 7* vara civel findou abril de 2018
(TJRO, 2018h). Os servigos cartorarios da 8* vara civel passaram para a CPE em
dezembro de 2018 (TJRO, 2017b). A 9* e 10 varas civeis foram encampada pela CPE
em maio de 2018 (TJRO, 2018i). (TJRO, 2018j).

L\
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Figura 8: Apresenta resultado da comparacgio da produtividade antes e depois da CPE

Produtividade antes e depois da CPE
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Evolucao da produtividade nas varas de fazenda publica da capital

As duas varas de fazenda publica de Porto Velho (1? e 2%) tiveram seus servigos

cartorarios migrados para a CPE em dezembro de 2018 (TJRO, 2018g; 2019a).

17



CPE .

4 7
CENTRAL DE PROGESS0S ELETRONICOS RELATORIO TECNICO

Figura 9: Apresenta resultado da comparacgdo da produtividade antes e depois da CPE

Produtividade antes e depois da CPE
Més de migracao: dezembro de 2018
Periodo analisado: 12 meses
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Evolucao da produtividade na 1* vara de execugdes fiscais de Porto Velho

A 1% vara de execugdes fiscais da Porto Velho, por sua vez, foi encampada pela

CPE no més de novembro de 2018 (TJRO, 2018f), permitindo a sua inclusdo na anélise.

18



]
. . 4 s
CENTRAL DE PROCESSOS ELETRONICOS RELATORIO TEC N l CO

Figura 10: Apresenta resultado da comparacdo da produtividade antes e depois da CPE

Produtividade antes e depois da CPE
Més de migracao: novembro de 2018
Periodo analisado: 13 meses
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Figura 11: Quadro geral de resultados
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6 PRODUTIVIDADE DE SERVIDORES

Na avaliagdo da produtividade de servidores foi considerado a mesma forma de
calculo da dos gabinetes de magistrados e divisdo de grupos.

Nao foi possivel comparar a produtividade dos cartdrios tradicionais dos
juizados especiais civeis e fazenda publica. O PJE foi implementado nessas unidades
em meados de 2014, conforme Portaria n° 06/14-PR (TJRO, 2014). Antes disso, todas
trabalhavam com outro tipo de processo eletronico, o PROJUDI, que nao

disponibilizava a produtividade cartoraria para controle, impossibilitando a comparagao.

Comparativo da produtividade entre os cartorios tradicionais e a CPE, nas varas
de familia da capital

A migracdo dos processos da 4 vara de familia para a CPE se deu em outubro
de 2017, (TJRO, 2017a). O servigo cartorario das demais varas de familia foram
encampados pela CPE em junho de 2018 (TJRO, 2018k), (TJRO, 2018m) e (TJRO,
2018I).

Figura 12: Demonstra a comparagdo da atividade cartoraria dos cartorios tradicionais e da CPE
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Comparativo da produtividade entre os cartorios tradicionais e a CPE, nas varas
de civeis da capital — 17, 2%, 3%, 4% e 5%,

A migra¢ao dos processos da 1* e 5 varas civeis para a CPE se deu em
setembro de 2018(TJRO, 2018a; b). O processo de migracao da 2* e 3* 4" varas civeis
findou em outubro de 2018 (TJRO, 2018e; d) (TJRO, 2018c).

Figura 13: Demonstra a comparagdo da atividade cartoraria dos cartorios tradicionais e da CPE

Produtividade geral antes e depois da CPE
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M Produtividade geral no periodo anterior Produtividade geral no periodo posterior
M Resultado

Comparativo da produtividade entre os cartorios tradicionais e a CPE, nas varas
de civeis da capital — 6*,7%, 8%, 9" e 107,

A migragao dos processos da 6 vara civel para a CPE se ocorreu em novembro
de 2017 (TJRO, 2017a). O processo de migracao da 7* vara civel findou abril de 2018
(TJRO, 2018h). Os servigos cartorarios da 8* vara civel passaram para a CPE em
dezembro de 2018 (TJRO, 2017b). A 9* e 10 varas civeis foram encampada pela CPE
em maio de 2018 (TJRO, 2018i). (TJRO, 2018§j).

RELATORIO TECNICO
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Figura 14: Demonstra a comparagdo da atividade cartoraria dos cartorios tradicionais e da CPE

Produtividade geral antes e depois da CPE
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I Resultado

Comparativo da produtividade entre os cartorios tradicionais e a CPE, nas varas
de fazenda publica de Porto Velho

As duas varas de fazenda publica de Porto Velho (1? e 2%) tiveram seus servigos

cartorarios migrados para a CPE em dezembro de 2018 (TJRO, 2018g; 2019a).

RELATORIO TECNICO
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Figura 15: Demonstra a comparagdo da atividade cartoraria dos cartorios tradicionais e da CPE

Produtividade geral antes e depois da CPE
Més de migracao: dezembro de 2018

Periodo analisado: 12 meses
ATOS

50.000
45.000
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15.000
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5.000
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27,55%
= o,
-5.000 1,44%
12 vara da 22 vara da
fazenda publica fazenda publica
M Produtividade geral no periodo anterior M Resultado

Produtividade geral no periodo posterior

Comparativo da produtividade entre os cartorios tradicionais e a CPE, nas varas
de fazenda publica de Porto Velho

A 1% vara de execugdes fiscais da Porto Velho, por sua vez, foi encampada pela

CPE no més de novembro de 2018 (TJRO, 2018f), permitindo a sua inclusdo na anélise.
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Figura 16: Demonstra a comparagdo da atividade cartoraria dos cartorios tradicionais e da CPE

Produtividade geral antes e depois da CPE
Més de migracao: novembro de 2018

Periodo analisado: 13 meses
ATOS

99.424

100.000 97.218

80.000
60.000 B Produtividade geral no periodo anterior
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-2,22%

-20.000
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Figura 17: Quadro geral de resultados
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7. ANALISE DOS MARCADORES UTILIZADOS

7.1 NUMERO DE PROCESSOS DISTRIBUIDOS

Juizados especiais civeis e de fazenda publica

Os dados apresentados referem-se ao quantitativo de processos iniciados em

cada uma das unidades entre o ano de 2014 até o final do segundo semestre de 2019.

Figura 18: Quantidade de processos distribuidos semestralmente por unidade jurisdicional
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Soma de 32 Juizado Especial Civel de Porto Velho Soma de 42 Juizado Especial Civel de Porto Velho

= S0 cle Juizado Da Fazenda Publica de Porto Velho
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Figura 19: Quantidade de processos distribuidos no ano de migracdo e no ano de 2019

Processos Distribuidos
Més de migracao: novembro de 2016
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B Distribuicao de 2016 W Distribuicdo de 2019 M Resultado

Dos numeros apresentados verifica-se apenas uma das cinco unidades
analisadas teve redugdo da distribuigao.

Na realidade, de todos os grupos examinados, o dos juizados especiais foi
aquele em que se verificou a existéncia de aumento significativo na distribui¢do, capaz
de influir nos demais indices escolhidos para avaliagao.

Nos juizados especiais civeis, verificou-se um crescimento médio geral na
distribui¢do de 29,53% e uma reducao de 15,8% no juizado da fazenda publica.

O 3° juizado teve o menor aumento (26,68%) e o 1° o mais relevante (33,05%).
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Varas de familia

Figura 20: Quantidade de processos distribuidos nas varas de familia da capital
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A cur\-/a do grafico de distribui¢do demonstra, a exce¢do da diferenca
verificada entre o primeiro e segundo semestre de 2015, uma constancia no niimero de
processos distribuidos entre as unidades.

Apenas no ano de 2019 foi verificada uma pequena contra¢do na distribuicao
no primeiro semestre € uma recuperacdo no segundo, mas, de qualquer forma, esta
variacdo ¢ insuficiente para influenciar nos resultados avaliados a seguir, j& que as

variagdes negativas foram compensadas pelas positivas.

Varas civeis—1*a 5*
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Figura 21: Quantidade de processos dstribuidos nas varas civeis da capital — 1, 27, 3%, 4% 5%
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A leitura da curva do grafico de processos iniciados nas varas civeis analisadas
demonstra que desde o segundo semestre de 2016 existe uma tendéncia de queda na
quantidade de processos distribuidos, com a estabilizagdo deste nimero a partir do
primeiro semestre de 2018.

As unidades analisadas migraram para a CPE no segundo semestre de 2018,
quando a distribui¢do ja estava estabilizada e entre 2018 e 2019 houve uma pequena
oscilagdo positiva, mas nada suficiente para impactar os resultados obtidos pelo novo

orgao.

Varas civeis — 6" a 10*

Figura 22: Distribui¢do semestral de processos as varas civeis da capital — 6%, 7%, 8%, 9* ¢ 10?
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O numero de processos distribuidos nas varas analisadas ¢ praticamente o
mesmo do grupo anterior, seguindo uma tendéncia de queda até a estabilizacdo, ocorrida
no primeiro semestre de 2018, periodo em que as unidades comegaram a migragdo de
seus processos para a CPE.

A partir do primeiro semestre de 2018 ao final de 2019 foi verificado um
ligeiro aumento no numero de processos por vara, mas insuficiente para influir nos
resultados das unidades.

Apenas a 6* vara civel experimentou variacdo na quantidade de processos
recebidos, especialmente entre o primeiro € o segundo semestre de 2018 (57%). Essa
variacdo expressiva pode ter influido em seus resultados, com mais for¢a na evolugdo

do numero de processos ativos.

Varas da fazenda publica

Figura 23: Quantidade de processos iniciados semestralmente nas varas de fazenda publica de Porto
Velho.
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Nota-se do grafico acima que as varas de fazenda publica de Porto Velho
tiveram picos de processo iniciados em semetres distintos durante o ano de 2018.
Enquanto a 2* vara teve um aumento de distribui¢do de 55,14% entre o segundo
semestre de 2017 e o primeiro de 2018, a 1* vara experimentou essa evolugdo entre o
primeiro e o segundo semestre de 2018, na ordem de 47,86%.

Experimentaram queda na distribuicdo no primeiro semestre de 2019 e ligeiro
aumento no segundo semestre do mesmo ano, na casa dos 5,13%, 5,38%,

respectivamente.

1 vara de execucoes fiscais

Figura 24: Quantidade de processos distribuidos na 1° vara de execugdes fiscais de Porto Velho.
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A 1% vara de execugdes fiscais da capital sempre manteve a distribuicao de
forma equilibrada. O tnico pico de distribui¢do verificado ocorreu entre o primeiro e
segundo semestre de 2018, com aumento de 47,86% no nimero de processos iniciados,
isso um semestre antes da migragao dos processos para a CPE e a mudanga na estrutura
de gabinete da unidade. Mas ¢é preciso dizer que no segundo semestre de 2019 a

distribuicao voltou aos patamares normais.

7.2 CURVA DE EVOLUCAO DOS PROCESSOS ATIVOS

Juizados especiais civeis e de fazenda publica

O movimento do quantitativo de processos ativos ¢ relevante para que se saiba
se apos a implantagdo da CPE as unidades jurisdicionais conseguiram reduzir o seu
acervo de processos, fato que influencia diretamente na taxa de congestionamento de

cada unidade e do judiciario como um todo.

Figura 25: Curva de evolugdo dos processos ativos
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Figura 26: diferenca de quantidade de acervo na data da migracdo e em dezembro de 2019
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Figura 27: Resumo do impacto no acervo dos juizados

Depors a2 CPE > 13:400.

32,15% superior ao 12 Juizado Especial Civel
(maior acervo das unidades dos juizados especiais,
com 3.192 processos em 2019)
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Varas de familia

Figura 28: Curva de evolugdo dos processos ativos.
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Figura 29: diferenca de quantidade de acervo na data da migragdo e em dezembro de 2019
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Figura 30: Resumo do impacto no acervo das varas de familia

Reducao do acervo nas varas de familia 23,87%

Melhor resultado: Pior resultado:

22 Vara de Familia 32 Vara de Familia
28,43 % reducao 21,45% reducao

Total de processos reduzidos apés a CPE: 1.663
(198 a mais que a 32 vara de familia tinha em dezembro de 2019)

Varas Civeis — 1* a 5*
Figura 31: Curva de evolugdo dos processos ativos nas varas civeis da capital.
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Figura 32: diferenca de quantidade de acervo na data da migragdo e em dezembro de 2019
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Figura 33: Resumo do impacto no acervo nas varas civeis
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Varas civeis — 6 a 10"
Figura 34: Curva de evolugdo dos processos ativos nas varas civeis da capital
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Figura 35: diferenga de quantidade de acervo na data da migracdo ¢ em dezembro de 2019
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Figura 36: Resumo do impacto no acervo das varas civeis
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Varas da fazenda publica

Figura 37: Curva de evolucdo dos processos ativos nas varas de fazenda publica da capital
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Figura 38: diferenca de quantidade de acervo na data da migracdo e em dezembro de 2019
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Aqui verificamos uma unidade jurisdicional com redugdo e outra com aumento

nos acervos.

O total médio geral de redugdo foi de 5,64%, com uma diminuicdo de 110

Pprocessos.

1% vara de execucoes ficais

Figura 39: Curva de evolucdo dos processos ativos na 1? vara de execugdes fiscais da capital.
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Figura 40: diferenca de quantidade de acervo na data da migracdo e em dezembro de 2019
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Figura 41: Quadro geral do impacto da CPE no acervo das unidades analisadas
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7.3 TAXA DE CONGESTIONAMENTO
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A taxa de congestionamento ¢ o “indicador que mede o percentual de casos que
permaneceram pendentes de solugdo ao final do ano-base, em relagdo ao que tramitou
(soma dos pendentes e dos baixados)” (QUEIROS et al., 2019, p. 78).

O uso do marcador tema finalidade de verificar se ap6s a CPE as unidades
conseguiram finalizar mais processos pendentes do que no periodo dos cartorios
tradicionais.

A aferi¢ao do indice ¢ anual.

Juizados especiais civeis e de fazenda publica

Figura 42: evolugdo da taxa de congestionamento dos juizados especiais civeis e fazenda publica do ano
de 2014 a 2019

80,00

70,00
50,00 — — — .
40,00 ‘:::;:;::::::::2:-” o ————

30,00
20,00
10,00

0,00

2014 2015 2016 2017 2018 2015

—+— 12 juizado Especial Civel de Porto Velho ~m-—22 Juizado Especial Civel de Porto Velho 32 Juizado Especial Civel de Porto Velho

42 Juizado Especial Civel de Porto Velho —+—Juizado Da Fazenda Publica de Porto Velho



CPE .

4 7
CENTRAL DE PROCESSOS ELETRONICOS RELATORIO TEC N lCO

Figura 43: diferenca entre a taxa de congestionamento avaliada no ano da migracdo e ao final de 2019
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Os dados demonstram uma redu¢do geral da taxa de congestionamento, nos

juizados civeis, de 13,28% e de 22,34% no de fazenda publica.

Varas de familia

Figura 44: evolugdo da taxa de congestionamento das varas de familia da capital, do ano de 2014 a 2019
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Figura 45: diferenca entre a taxa de congestionamento avaliada no ano da migracdo e ao final de 2019
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Considerando a média geral do grupo analisado, a taxa de congestionamento
foi reduzida em 14,74%.

Varas civeis - 1* a 5%

Figura 46: evolugdo da taxa de congestionamento das varas civeis da capital — 1%, 2%, 3% 4% ¢ 5°
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Figura 47: diferenca entre a taxa de congestionamento avaliada no ano da migracdo e ao final de 2019
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B Taxade congestionamento de 2019

Considerando as 5 unidades jurisdicionais, na média, a reducdo da taxa de

congestionamento foi de 9,57%.
Varas civeis - 6" a 10*

Figura 48: evolugdo da taxa de congestionamento das varas civeis da capital — 6%, 7%, 8%, 9* e 107
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Figura 49: diferenca entre a taxa de congestionamento avaliada no ano da migracdo e ao final de 2019
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M Taxade congestionamento de 2019

Os dados informados demonstram que as 5 varas civeis examinadas, reduziram, na
média, 14,71% da taxa de congestionamento.

Varas de fazenda publica

Figura 50: evolugdo da taxa de congestionamento das varas da fazenda publica de Porto Velho
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Figura 51: diferenca entre a taxa de congestionamento avaliada no ano da migracdo e ao final de 2019
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Figura 52: evolugdo da taxa de congestionamento da 1* vara de execugdes fiscais da capital
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Figura 53: diferenca entre a taxa de congestionamento avaliada no ano da migracdo e ao final de 2019
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Figura 54: Quadro geral sobre a evolugdo da taxa de congestionamento a partir da CPE
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7.4 TEMPO DE DURACAO DO PROCESSO DE CONHECIMENTO

O tempo médio de duracao do processo ¢ considerado o periodo compreendido
entre a distribui¢ao e a primeira baixa ou arquivamento da agdo. Baixa ¢ o movimento
de remessa para o Tribunal em caso de apelacdo ou para outra vara, em razdo do
reconhecimento da incompeténcia.

Para efeitos comparativos sera verificado o tempo médio de tramitagao do

processo pelo mesmo periodo, antes e depois do ingresso da unidade na CPE.
Juizados especiais civeis e de fazenda publica

Os juizados especiais civeis e de fazenda publica foram as primeiras unidades a
terem seus servigos cartorarios encampados pela CPE, em novembro de 2016 (TJRO,

2016a; c).

Figura 55: Tempo médio mensal de duragdo do processo de conhecimento

700

12345067 891011121 2 3 4567 891011121 2 3 456 7891011121 2 3 456 7891011121 2 34506 7 891011121 2 3 4 56 7 & 95101112

2014 2015 2016 2017 2018 2019

12 Juizado Especial Civel de Porto Velho

22 Juizado Especial Civel de Porto Velho 32 Juizado Especial Civel de Porto Velho

42 Juizado Especial Civel de Porto velho —— Juizado Da Fazenda Publica de Porto Velho

47



CPE &2

4 7
CENTRAL DE PROCESSOS ELETRONICOS RELATORIO TEC N lCO

Figura 56: variacdo do tempo médio de duracdo do processo de conhecimento, antes e depois da CPE

Tempo médio mensal antes e depois da CPE
Més de migracao: novembro de 2016
Periodo analisado: 37meses
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Varas de familia

A migracdo dos processos da 4 vara de familia para a CPE se deu em outubro
de 2017, (TJRO, 2017a). O servigo cartorario das demais varas de familia foram
encampados pela CPE em junho de 2018 (TJRO, 2018k), (TJRO, 2018m) e (TJRO,
2018I).

Figura 57: Tempo médio mensal de durag@o do processo de conhecimento nas varas de familia.
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Varas civeis - 1*a 5%

A migracdo dos processos da 1* e 5* varas civeis para a CPE se deu em
setembro de 2018(TJRO, 2018a; b). O processo de migracao da 2* e 3* 4* varas civeis
findou em outubro de 2018 (TJRO, 2018e; d) (TJRO, 2018c).

Figura 58: Tempo médio mensal de duragdo do processo de conhecimento nas varas civeis — 17, 27, 3¢, 47
e 5%
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Figura 59: variacdo do tempo médio de duracdo do processo de conhecimento, antes e depois da CPE
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Varas civeis — 6* a 10?

A migragao dos processos da 6 vara civel para a CPE se ocorreu em novembro
de 2017 (TJRO, 2017a). O processo de migracdo da 7* vara civel findou abril de 2018
(TJRO, 2018h). Os servigos cartorarios da 8* vara civel passaram para a CPE em
dezembro de 2018 (TJRO, 2017b). A 9* e 10 varas civeis foram encampada pela CPE
em maio de 2018 (TJRO, 2018i). (TJRO, 2018j).

Figura 60: Tempo médio mensal de duragdo do processo de conhecimento nas varas civeis — 67, 7¢, 8, 9*
e 10%
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Figura 61: variacdo do tempo médio de duracdo do processo de conhecimento, antes e depois da CPE
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Varas de fazenda publica

As duas varas de fazenda publica de Porto Velho (1% e 2%) tiveram seus servicos

cartorarios migrados para a CPE em dezembro de 2018 (TJRO, 2018g; 2019a).

Figura 62: Tempo médio mensal de duracdo do processo de conhecimento nas varas de fazenda publica
da capital.
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Figura 63: variacdo do tempo médio de duracdo do processo de conhecimento, antes e depois da CPE
Tempo médio mensal antes e depois da CPE

Més de migracao: dezembro de 2018
Periodo analisado: 12 meses
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Inexistem dados para realizar a comparagdo do tempo médio de duracdo do

processo de conhecimento na 1? vara de execugdes fiscais.

Figura 64: Quadro resumo da evolugdo do tempo médio de duragdo do processo de conhecimento

11 (52,38%) Aumento no tempo médio
10 (47,59%) Reducao no tempo médio

Pelo que se verifica, a redugdo se deu nas varas dos juizados e de familia,
atingindo também duas unidades civeis. A elevacdo ocorreu de forma concentrada nas
varas civeis e de fazenda publica.

E dificil encontrar um motivo para a situagio, especialmente por que a produgao
de sentengas e da atividade cresceu, ndo houve aumento do niimero de processos
distribuidos e o acervo vem caindo de forma consideravel.

As explicacdes possiveis sdo todas externas. Tem-se como mais factivel
aumento a extensdo dos prazos, contados agora em dias tteis, com entrada em vigor do

CPC de 2015.
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7.5 TEMPO MEDIO DE JULGAMENTO DE PROCESSOS DE
CONHECIMENTO

Quanto ao tempo médio de julgamento, considera-se para andlise o periodo
compreendido entre a distribuicao e a primeira sentenca dos processos.

Para encontrar a média mensal de julgamentos de processos em cada unidade
sdo identificados os processos julgados no més de referéncia. Depois sdo verificadas as
datas de distribuicdo de cada um deles. Apés a soma do tempo de julgamento de todos
os feitos divide-se o resultado pelo total de processos julgados no periodo.

Para avalia¢dao do tempo médio de julgamento tem-se as mesmas limitagdes do
uso da média ressaltado no topico anterior.

Sdo comparados periodos anteriores e posteriores a gestdo cartordria das

unidades pela CPE.

Juizados especiais civeis e de fazenda publica

Os juizados especiais civeis e de fazenda publica foram as primeiras unidades a
terem seus servigos cartorarios encampados pela CPE, em novembro de 2016 (TJRO,

2016a; c).

Figura 65: Tempo médio mensal de julgamento de processos de conhecimento
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Figura 66: variacdo do tempo médio de julgamento do processo de conhecimento, antes e depois da CPE

Tempo médio mensal de julgamento antes e depois da CPE
Més de migracao: novembro de 2016
Periodo analisado: 37 meses
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Varas de Familia
A migracdo dos processos da 4* vara de familia para a CPE se deu em outubro

de 2017, (TJRO, 2017a). O servigo cartorario das demais varas de familia foram
encampados pela CPE em junho de 2018 (TJRO, 2018k), (TJRO, 2018m) e (TJRO,
20181).

Figura 67: Tempo médio mensal de julgamento de processos de conhecimento das varas de familia.
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Fonte: Elaborada pelo autor.
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Figura 68: variacdo do tempo médio de julgamento do processo de conhecimento, antes e depois da CPE

Tempo médio mensal de julgamento antes e depois da CPE
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A reducdo tempo de julgamento na maioria das unidades aconteceu mesmo

com o aumento do marcador no periodo ap6s a vigéncia do CPC/15, em 10,56%.

Varas Civeis — 1* a 5%

A migracdo dos processos da 1* e 5* varas civeis para a CPE se deu em
setembro de 2018(TJRO, 2018a; b). O processo de migracdo da 2* e 3* 4* varas civeis
findou em outubro de 2018 (TJRO, 2018e; d) (TJRO, 2018c).

Figura 69: Tempo médio mensal de julgamento de processos de conhecimento das varas civeis da capital
—-1*a5
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Figura 70: variacdo do tempo médio de julgamento do processo de conhecimento, antes e depois da CPE

Tempo médio mensal de julgamento antes e depois da CPE
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Varas Civeis — 6* a 10*

A migracdo dos processos da 6 vara civel para a CPE se ocorreu em novembro
de 2017 (TJRO, 2017a). O processo de migracao da 7* vara civel findou abril de 2018
(TJRO, 2018h). Os servigos cartorarios da 8" vara civel passaram para a CPE em
dezembro de 2018 (TJRO, 2017b). A 9* e 10 varas civeis foram encampada pela CPE
em maio de 2018 (TJRO, 2018i). (TJRO, 2018j).

Figura 71: Tempo médio mensal de julgamento de processos de conhecimento das varas civeis da capital
-6 7%, 8%, 9% e 10°
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Figura 72: variacdo do tempo médio de julgamento do processo de conhecimento, antes e depois da CPE
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Varas de Fazenda Publica

As duas varas de fazenda publica de Porto Velho (1% e 2%) tiveram seus servicos
cartorarios migrados para a CPE em dezembro de 2018, conforme atos n® 1959/2018

(TJRO, 2018g) € 017/2019 (TJRO, 2019a).

Figura 73: Tempo médio mensal de julgamento de processos de conhecimento das varas de fazenda
publica da capital.

200

1234567891011121 234567 89101112123 4567 8910111212 3 4567 8910111212 34567 8910111212 3 456 7 8 9101112
2014 2015 2016 2017 2018 2019

——12 Vara De Fazenda Publica de Porto Velho

22 Vara De Fazenda Publica de Porto Velho

L\



CPE &£z
. . z 7
CENTRAL DE PROCESSOS ELETRONICOS RELATORIO TEC N | CO

Figura 74: variacdo do tempo médio de julgamento do processo de conhecimento, antes e depois da CPE

Tempo médio mensal de julgamento antes e depois da CPE
Més da migracdo: dezembro de 2018
Periodo analisado: 12 meses
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Figura 75: Quadro resumo com a evolugdo do tempo médio de julgamento de processos de conhecimento
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento da CPE ¢ exemplo de atividade administrativa de gestao,
consentanea com os principios constitucionais da administracdo publica (legalidade,
moralidade, impessoalidade ou finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade).

E possivel afirmar que se encaixa como agdo estatal que visa atender
especificamente ao terceiro movimento de acesso a Justica, capitaneado por Cappelleti e

Garth (2002), ao buscar a desburocratizacdo e uniformizagao da atividade jurisdicional.

Os resultados apresentados pelas unidades judiciais, pesquisadas apos a
assun¢do de seus servigos cartorarios pela CPE, com reducao de mais de 23% no
nimero de processos ativos, aumento da produtividade de juizes e servidores, além de
reduzir o impacto or¢amentario com o melhor aproveitamento de servidores espago
fisico e profissionalizagdo da gestdo, sdo conclusivos de que a politica publica pode ser
considerada instrumento de combate da morosidade processual e de efetiva melhoria do
acesso a Justica no judiciario rondoniense.

O formato do relatorio pode ser utilizado para o acompanhamento do novo
orgdo, o planejamento de expansdo ou ndo da estrutura, assim como serem incluidos nos
sistemas eletronicos de monitoramento, acompanhamento e correcional, empregados
pela Corregedoria Geral da Justica e STIC, além de serem utilizados por outros

Tribunais de Justica que tenham interesse na implantacdo desse novo modelo de gestdao

cartoraria.
N e
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